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Vorwort

Das Projekt wird in dem Ausbildungsbetrieb, der Kommunalen Datenverarbeitung Oldenburg
(KDO), durchgefliihrt und betreut. Es wird in der Abteilung ,32: Neu- und Weiterentwicklung*
in Zusammenarbeit mit Servicebereich ,2: Vertrieb und Kundenmanagement® entwickelt.

Die KDO ist ein kommunaler Zweckverband und fungiert als IT-Dienstleister fur viele
niedersachsische Kommunen. Neben der Entwicklung von Softwarelésungen und
technischer Beratung, bietet die KDO auch viele Veranstaltungen und Seminare an.

Diese Projektdokumentation beschreibt zunachst das Projekt im Allgemeinen, geht dann auf
die wirtschaftlichen Aspekte ein und erklart anschlielend die einzelnen Phasen der
Entwicklung. Abschlieflend wird noch der Projekterfolg deutlich gemacht.

1 Projektbeschreibung

1.1 Ausgangssituation

Im vergangenen Jahr ist das Gebaude der KDO durch einen Anbau um fast das Doppelte
gewachsen. Neben vielen neuen Biroraumen sind nun auch mehrere Schulungsraume
vorhanden, wodurch sich das Schulungsangebot der KDO stark erweitert hat.

Fir Seminare bzw. Schulungen kénnen sich Kunden Uber die Internetseite der KDO
anmelden. Fir andere Veranstaltungen erfolgt die Anmeldung noch immer Uber den
Postweg. Durch die Vielzahl an neuen Schulungsangeboten sind beide Anmeldeverfahren
ungeeignet. Das bestehende Anmeldeprogramm verfligt Uber eine stark eingeschrankte
Funktionalitat und ist nicht mehr zeitgemaf zu bedienen. Die Bearbeitung von Anmeldungen
per Post ist zu kostspielig und zeitaufwandig.

Der Vertrieb der KDO hat vorgeschlagen, ein neues Programm zu entwickeln, da es auf dem
Markt keine Standardsoftware gibt, die alle Anforderungen der KDO abdecken kann. Mit dem
neuen Programm sollen sich samtliche Arten von Veranstaltungen verwalten lassen. Das
Pflichtenheft wurde vorab in einem Gesprach mit dem Vertrieb erstellt. AuRerdem wurde ein
Termin im Marz vereinbart, an dem eine kleine Prasentation des Entwicklungsstandes
gehalten werden soll.

1.2 Projektziel

Ziel des Projekts ist es, eine Anwendung flir den Vertrieb der KDO zu entwickeln, mit dem
alle Anmeldungen von Kunden zu KDO-Veranstaltungen Uber das Internet abgewickelt
werden kénnen. Die Verwaltung der Datenbestande, wie z.B. eingegangene Anmeldungen,
Angaben zu Veranstaltungen, soll Uber ein zentrales Programm erfolgen.

Die neue Applikation I8st eine alte ASP-Anwendung’ ab, die bisher eingesetzt wird, um
Seminare zu verwalten. Mit der neuen Loésung sollen allerdings auch andere
Veranstaltungsarten gepflegt werden kénnen, zum Beispiel Messen, Prasentationen oder
Foren. Bei einigen Veranstaltungsarten spielen zusatzliche Daten eine Rolle. Zum Beispiel
ist bei Seminaren ein Dozent und ein Themengebiet anzugeben, und bei Messen kann sich
ein Kunde zusatzlich fir verschiedene Vortrage anmelden.

Fur die Datenhaltung wird eine neue Datenbank installiert, auf die spater das
Administrationsprogramm und auch das Anmeldeprogramm fir Kunden zugreifen sollen.

Das Programm liegt zentral auf einem Server, wodurch der Aufwand bei Installationen auf
Arbeitsplatz-PCs und bei evtl. Programmupdates minimal gehalten wird.

' Active Server Pages; Skriptsprache fiir dynamische Internetseiten von Microsoft
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Das Administrationsprogramm soll von Mitarbeitern des Vertriebs und von Dozenten von
Seminaren verwendet werden. Verschiedene Berechtigungsstufen erlauben es auflerdem,
das Programm bei Interessenten im Haus zu installieren, die nur Auskunftsrecht haben, d.h.
keine Daten andern koénnen. Dies kann sich z.B. bei der Vorbereitung von Seminaren als
nltzlich erweisen. Zur Auswertung der Anmeldungen ist eine Export-Funktion vorgesehen,
die verschiedene Listen als CSV-Datei? exportieren soll. Diese kdnnen dann mit einem
gangigen Tabellenkalkulationsprogramm ausgewertet werden.

Fir die Authentifizierung der Anwender wird beim Programmstart nach einem
Benutzernamen und einem Passwort gefragt. Benutzer koénnen von Mitarbeitern mit
administrativen Rechten (z.B. der Vertrieb) angelegt und verwaltet werden.

1.3 Abgrenzungen

Das Web-Frontend, das die Anmeldungen fiir Kunden ermdglicht, wird parallel von einem
anderen Mitarbeiter entwickelt. Das Administrationsprogramm und die Webapplikation hatten
sich nicht in dem vorgegebenen Projektzeitraum von 70 Stunden entwickeln lassen. Daher
beschrankt sich dieses Projekt auf das Administrationsprogramm.

1.4 Erweiterungen

Als Erweiterungen sind Suchfunktionen denkbar, um etwa gezielt nach Anmeldungen suchen
zu koénnen. AuRerdem konnte der CSV-Export durch eine Excel-Schnittstelle abgeldst
werden. Dadurch lielen sich die exportierten Listen besser gestalten, etwa durch
angepasste Spaltenbreiten oder farbliche Untermalung. Eine Druckausgabe mit
JasperReports® ist ebenfalls denkbar.

1.5 Projektumfeld

Auftraggeber des Projekts ist die Kommunale Datenverarbeitung Oldenburg (KDO). Da es
sich um ein internes Projekt handelt, findet die Abwicklung hauptsachlich Gber die
verschiedenen Abteilungen der KDO statt.

Da zeitnah zum Projektabschluss eine gro3e Veranstaltung der KDO stattfindet, kann das
Programm bereits kurz nach der Fertigstellung im Echteinsatz getestet werden.

1.6 Projektschnittstellen

Um das Projektziel zu erflllen, ist eine enge Zusammenarbeit mit den Mitarbeitern der KDO
notwendig. Ansprechpartnerin des Vertriebs ist Frau Schneider. Sie wird die Teilergebnisse
begutachten und bewerten. Den Piloteinsatz fir das Projekt werden Frau Schneider und Herr
Neumann, der Bereichsleiter des Geschéaftsbereichs ,2: Anwendungs-Management®,
durchfiihren, da sie verantwortlich flir eine grof3e Veranstaltung der KDO im April sind.

Eine weitere Schnittstelle ist Herr Block, der die Webanwendung entwickelt, mit der sich die
Kunden spater an das System anmelden kdnnen. Mit ihm muss z.B. die Datenbankstruktur
geklart werden.

Projektschnittstellen

Frau Schneider KDO | Ansprechpartnerin des Vertriebs, testet die Anwendung
Herr Neumann KDO | Test der Anwendung im Echteinsatz
Herr Block KDO | Entwicklung der Webanwendung

Tabelle 1: Projektschnittstellen

2 Comma Separated Values; Dateiformat, das sich durch den einfachen Aufbau leicht auswerten lasst
* Tool zur Erstellung von Berichten unter Java
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2 Projektplanung
2.1 Zeitplanung der Projektphasen

Innerhalb des Projektzeitraums vom 28.02. bis zum 10.05.2007 finden die Arbeiten an dem
Projekt hauptsachlich in den ersten zwei Marzwochen statt. Die tagliche Arbeitszeit daran
betragt rund finf Stunden.

Die Projektdurchfiihrung erfolgt in mehreren Projektphasen, deren Teilaufgaben und die
jeweilige Zeiteinschatzung der folgenden Tabelle zu entnehmen sind.

Projektphasen Angefallene Aufgaben Stundenzahl
Analysephase Analyse des Ist-Zustandes 8
Definition des Soll-Konzeptes
Erstellen eines Fachkonzeptes

Designphase Erstellen eines Datenflussplans 9
Erstellen von Klassendiagrammen (UML)
Erstellen eines DV-Konzeptes

Realisierungsphase Erstellen der MySQL-Datenbank 35
Programmierung der Anwendung

Testphase Testen der Anwendung 7
Ergebnisse dokumentieren

Auslieferung Einfihrung und Ubergabe 3

Dokumentation Erstellen einer Benutzerdokumentation 8

Erstellen der Projektdokumentation
Projektdauer insgesamt 70

Tabelle 2: Projektphasen

2.2 Ressourcenplanung

Fur die Planung und Entwicklung der Anwendung wird ein Arbeitsplatzcomputer mit dem
Betriebssystem Windows XP eingesetzt. AuBerdem wird das Programm unter einem
Gentoo-Linux-System getestet. Grafische Darstellungen, wie z.B. UML-Diagramme*, werden
mit Microsoft Visio 2003 und Concept Draw VI angefertigt. Fir die Entwicklung des
Administrationsprogramms wird die Entwicklungsumgebung Eclipse (Version 3.2) mit dem
Zusatzprogramm Window Builder Pro verwendet.

2.3 Kostenplanung

Die Gesamtkosten des Projekts errechnen sich aus dem Stundensatz, verteilt auf die
gesamte Projektdauer. Fir die Kostenplanung wird der ubliche Stundensatz der
Kommunalen Datenverarbeitung Oldenburg fiir Entwicklungsarbeiten herangezogen. Der
normale Stundensatz hierfur betragt 90 €. Dieser Wert kann allerdings nicht verwendet
werden, da er sich auf Standardprojekte bezieht, also schon kalkulatorische Kosten
beinhaltet. Da es sich um eine interne Anwendung handelt wird der Stundensatz nur mit 48 €
kalkuliert. Multipliziert mit der angestrebten Projektdauer von 70 Stunden ergeben sich somit
Kosten in Hohe von 3360 €.

* Unified Modeling Language; Standard fiir die Modellierung von Software

30.04.2007
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2.4 Wirtschaftlichkeitsanalyse

2.41 Wahl der Programmiersprache

Der Grund der Neuentwicklung des Veranstaltungskalenders ist eine vereinfachte
Bedienung, eine leichte Erweiterbarkeit, ein héherer Funktionsumfang. AuRerdem soll die
neue Anwendung zukunftssicher sein. Der erste Schritt ist es daher herauszufinden, welche
Programmiersprache diesen Anforderungen am ehesten entspricht.

Programmiersprache Anforderungen -
- _ Preis_Installation Bedienung Zukunft Erweiterbarkeit
ASP ++ ++ - -- -
PHP ++ ++ - + +
Java ++ - ++ ++ ++

Tabelle 3: Entscheidungsmatrix

ASP und PHP scheiden fiir die Entwicklung aus, da Browserprogramme die Anforderungen
fur die Administration nicht optimal erflillen kénnen. ASP ist aullerdem veraltet.

Die Wahl fallt daher auf eine Java-Desktopanwendung, da es klare Vorteile in der
Bedienungsfreundlichkeit und Erweiterbarkeit gibt. Die Webanwendung wird von Herrn Block
in PHP entwickelt.

2.4.2 Kostenvergleichsrechnung

Um herauszufinden, ob sich eine neue Anwendung lohnt, wird nun die Erfassung der
Anmeldungen per Post und die Entwicklung des neuen Programms verglichen.

Es wird davon ausgegangen, dass an 256 Tagen im Jahr jeweils eine Schulung stattfindet.
Davon gehen 30 % der Anmeldungen per Post ein. Bei durchschnittlichen 15 Teilnehmern
pro Schulung sind das insgesamt 1152 Anmeldungen, die bearbeitet werden missen. Dazu
kommen noch drei jahrliche GroRveranstaltungen der KDO, bei denen jeweils ca. 200
Anmeldungen per Post eingehen. Pro Jahr missen also ca. 1752 Briefe bearbeitet werden.
Diese werden, wenn moglich, per E-Mail beantwortet, durchschnittlich 945 Anmeldungen
muissen jedoch per Post bestatigt werden. Es wird angenommen, dass die Bearbeitung
samtlicher Anmeldungen jahrlich ca. 1300 € kostet. Dieser Wert beinhaltet Kosten fiir Briefe
(Briefmarken, Umschlage usw.), sowie einen geschatzten Stundenlohn.

Das neue Programm wickelt die Anmeldebestatigung generell automatisch per E-Mail ab und
durch die Export-Funktion kédnnen auch Teilnehmerlisten automatisch erstellt werden. Die
jahrlichen Kosten kénnen dadurch auf 150 € gesenkt werden.

Ausgehend von einer Laufzeit von funf Jahren betragt die Gesamtkostendifferenz 2390 €.

30.04.2007

Jahr 1 1300 € 3510 €
Jahr 2 1300 € 150 €
Jahr 3 1300 € 150 €
Jahr 4 1300 € 150 €
Jahr 5 1300 € 150 €
Summe 6500 € 4110 €
Gesamtkostendifferenz 2390 €

Tabelle 4: Kostenvergleichsrechnung
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2.4.3 Amortisationsdauer

Die Amortisationsdauer ist die Zeit, nach der die Entwicklungskosten des neuen Programms
durch die jahrlichen Ersparnisse, die es ermdglicht, refinanziert wird. Es gilt folgende Formel:

Amortisationsdauer = Entwicklungskosten / jahrliche Ersparnisse
Hier betragen die Entwicklungskosten 3360 € und die jahrlichen Ersparnisse 1150 €
(1300 € fur das Altverfahren abzlglich 150 € fir das Neue).
Daraus errechnet sich die Amortisationsdauer von 2,9 Jahren. Die Entwicklung der Kosten

wird in Abb. 1 deutlich gemacht. Es wird davon ausgegangen, dass das neue Verfahren ab
Mitte 2007 eingesetzt wird.

5500

5000

4000

3000

Kosten (Euro)

2000

1000

— [eues Verfahren

m— Altes Verfahren

Abbildung 1: Amortisationsdauer

2.4.4 Nutzwertanalyse

Mit Hilfe einer Nutzwertanalyse soll geprift werden, ob das geplante Verfahren
wirtschaftlicher ist als das bestehende.

Kriterium Bewertung Produkt vorher Produkt nachher
Einarbeitungszeit 1 4 5
Bearbeitungszeit 3 7 9
Exportmdglichkeit 2 5 7
Statistiken 3 6 4
Erweiterbarkeit 2 3 9
Summe 11 25 34

Wirtschaftlichkeitskoeffizient
Tabelle 5: Nutzwertanalyse

Der Wirtschaftlichkeitskoeffizient macht deutlich, dass sich die zu erfullenden Aufgaben mit
der neuen Lésung deutlich besser erfillen lassen, als mit der bisherigen.

30.04.2007 7
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3 Fachkonzept

In dem Fachkonzept stehen alle Anforderungen, die der Anwender hinsichtlich der zu
erfullenden Aufgaben an den neuen Veranstaltungskalender hat. Das Fachkonzept befindet
sich im ,Anhang A: Fachkonzept".

4 Datenverarbeitungskonzept

Im Datenverarbeitungskonzept ist der Umgang mit den Datenbestanden, die im Fachkonzept
beschrieben sind, erldutert. Dazu gehdéren z.B. der Systemaufbau, der Aufbau der
Anwendung und Datenbankmodelle. Das Datenverarbeitungskonzept befindet sich im
»+Anhang B: Datenverarbeitungskonzept®.

5 Projektdurchfuhrung

5.1 Phasenmodell

Die Durchfihrung des Projekts wird in funf Phasen eingeteilt, die nacheinander abgearbeitet
werden. Die einzelnen Phasen muissen sehr grindlich abgeschlossen werden, damit
Ruckspriinge auf bereits abgeschlossene Phasen vermieden werden kénnen.

5.2 Analysephase

Am 07.12.2006 fand eine Bereichssitzung der Abteilung ,32: Neu- und Weiterentwicklung®
statt. Hier erwahnte Herr Franke, Bereichsleiter und Ausbilder, das erste Mal den Wunsch
des Vertriebs, einen neuen Veranstaltungskalender zu entwickeln.

Es lag bereits eine grobe Liste mit Anforderungen vor, die in einem Soll-Ist-Vergleich mit
dem derzeitigen Veranstaltungskalender fir die Anmeldung flir Seminare gegeniibergestellt
wurden. Dabei hat sich herausgestellt, dass die Winsche fir eine Neuentwicklung
gerechtfertigt waren.

In einer Vorbesprechung, an der Frau Beier und Frau Schneider vom Vertrieb teilnahmen,
wurde gemeinsam ein Pflichtenheft erstellt. Um die speziellen Anforderungen von Seminaren
zu erfahren, wurde in einem weiteren Gesprach noch die Seminarleiterin Frau Rother
hinzugezogen.

Aus den gesammelten Informationen wurde das Fachkonzept entwickelt, in dem sich eine
Ist-Analyse zur aktuellen Situation und ein Sollkonzept mit den fachlichen Anforderungen
befinden. Da zum Projektbeginn ein ausfuhrliches Pflichtenheft vorlag und die
Besprechungen keine grolieren Reibungspunkte ergaben, lield sich die Analysephase,
schneller als geplant, in sieben Stunden abschlie3en.

5.3 Designphase

Da der Veranstaltungskalender aus einer PHP-Anwendung flir den Kunden und einer Java-
Anwendung flr die Veranstalter besteht, muss ein Datenbanksystem gewahlt werden, auf
das beide Techniken aufsetzen kénnen. Die Wahl fallt auf MySQL®, da es sich fiir PHP
bewahrt hat und auch Java leicht mit einer MySQL-Datenbank in Verbindung treten kann.
Zur Planung der Datenbank werden ein ERM® und anschlieRend ein Datenstruktur-Modell
erstellt.

® Freies, relationales Datenbankmanagementsystem (DBMS)
6 Entity Relationship Model; Darstellungsmethode einer relationalen Datenbank

30.04.2007 8
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Fir die Entwicklung der Java-Applikation steht ein Framework’ zur Verfiigung, das bereits in
einigen kleineren Anwendungen der KDO verwendet wurde. Dieses stellt bereits einen
Grundaufbau des Designs, ein einfaches Benutzersystem und Methoden zur
Datenbankverbindung zur Verfigung. Tee
Der optische Aufbau der vorliegenden ;
Anwendung ist in Abb. 2 zu sehen.

Um den Aufbau des Frameworks zu verstehen,
werden UML-Klassendiagramme erstellt, die die
Struktur und wichtige Klassen zeigen.

Die grafischen Benutzeroberflachen werden mit
Java-Swing® erstellt. Als Hilfsprogramm kommt
hierfir das Eclipse-Plugin Window Builder Pro
zum Einsatz. Mit diesem Programm lassen sich
GUIs® einfach gestalten. Der generierte Java-
Code ist sehr sauber und Ubersichtlich. Abbildung 2: KDO-Java-Framework

Um das Layout zu planen, werden die GUIs

vorab noch grob mit Microsoft Visio 2003 gezeichnet.

Dadurch kann der Aufbau der Oberflachen vor der Entwicklung mit den beteiligten Personen
abgesprochen werden. Aufwandige nachtragliche Anderungen an den GUIs kdnnen dadurch
verhindert werden.

Die Datenbankmodelle und UML-Diagramme wurden in einem Datenverarbeitungskonzept,
das auflterdem das Gesamtsystem beschreibt, dokumentiert. Da sich die Anwendung nach
einem Framework richtet, in dessen Aufbau sich noch eingearbeitet werden musste, wurde
die Designphase nach zehn Stunden abgeschlossen. Das ist eine Stunde langer als geplant.

5.4 Realisierungsphase

Fur die Entwicklung wird das Model-View-Controller
(MVC) Entwurfsmuster verwendet. Es beschreibt
eine Losung fur die Struktur des spateren
Programms. Das MVC-Prinzip sieht vor, dass
Programmlogik, Datenhaltung und Darstellung
voneinander getrennt werden.

Dadurch erlangt ein Programm, das nach diesem
Muster programmiert wurde, eine sehr hohe
Flexibilitdt, da man beispielsweise eine View
austauschen kann, ohne dass sich die
Programmfunktionen andern.

Bei der Programmierung sehr kleiner Java-Swing-
Anwendungen kombinieren manche Entwickler die View und den Controller zu einer einzigen
Klasse', da die Entwicklung einer eigenen Controllerklasse zu zeitaufwandig ware. Sind
View und Controller in einer Klasse vereint so nennt man das einen ,Delegate”.

In diesem Projekt wird nur ein Delegate verwendet und zwar die Klasse ,ApplicationView".
Der Veranstaltungskalender setzt sich also aus Model-Klassen, View-Klassen und
Controller-Klassen zusammen. Aullerdem beinhaltet das Projekt Klassen zur Datenhaltung
und Klassen, die Methoden bereitstellen, die fur die Zielsetzung sinnvoll sind.

Abbildung 3: Model-View-Controller

! Grundgerist, das bereits einige Funktionen bereitstellt und architektonische Vorgaben macht

® Swing ist eine Programmbibliothek von Java zur Erstellung von Benutzeroberflachen

o Graphical User Interface; grafische Benutzeroberflache

1% Klassen sind die Bausteine einer Java-Anwendung. Sie beschreiben die Objekte, aus denen ein
Programm besteht.

30.04.2007 9
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5.4.1 Aufgaben und Entwicklung der Views

Eine View ist fir die Darstellung der Daten zustandig. Die Views werden so entwickelt, dass
keinerlei Abhangigkeiten zu dem Controller oder dem Model bestehen.

Eine GUI muss in Swing einen sog. Layoutmanager zugewiesen bekommen. Dieser sorgt fur
die Anordnung der einzelnen Bedienelemente auf der GUI.

Fir den Veranstaltungskalender wird

JGoodies Form-Layout verwendet. Es
beschreibt die View als Einteilung in
Zeilen und Spalten. DE GRS L]
Abbildung 4 zeigt die Einteilung anhand
einer beispielhaften View. Die Maske
auf der Abbildung besteht aus einem | Daten exportieren
4x4 grolen Feld, in dem die
Komponenten (Eingabefelder,
Schaltflachen, usw.) angeordnet sind.
Die einzelnen Komponenten kénnen
sich dabei Uber beliebig viele Felder Abbildung 4: Eine View, eingeteilt in Zeilen/Spalten
ausdehnen (horizontal und vertikal).

Die Textfelder und Buttons missen sich an die vorgegebenen Standards einer KDO-Java-
Anwendung halten. Sie mussen eine bevorzugte Grofle von 100x25 Bildpunkten besitzen,
sich aber der GroRe des Fensters anpassen. Dieses Verhalten wird durch das Form-Layout
gewabhrleistet. Aullerdem ist in jeder View ein Abstand zum rechten und unteren Fensterrand
einzubauen. Das geschieht durch jeweils eine zusatzliche Zeile/Spalte (siehe Abb. 4).

Auch wenn die Views sozusagen der sichtbare Teil der Anwendung sind, ist deren
Entwicklungszeit vergleichsweise gering. Fir die Entwicklung der Views wurden insgesamt
sechs Stunden bendtigt.

Liste Teilnehmerliste nach Marmen w

(%) Alle Daten

5.4.2 Aufgaben und Entwicklung der Controller

Die Controller steuern den Programmablauf der Anwendung. Sie reagieren auf Eingaben in
der View und leiten die Schritte zur Verarbeitung ein. Méchte der Benutzer beispielsweise
seine Eingaben speichern, werden diese vom Controller auf Plausibilitdt geprift. Ist dies der
Fall, veranlasst der Controller das Model dazu, die Daten zu speichern. Zu jeder View gehort
genau ein Controller. Controller verschiedener Views konnen auch untereinander agieren.
Der Hauptbestandteil der Realisierungsphase bestand in der Entwicklung der Controller. Es
wurden insgesamt 23 Stunden fir die Entwicklung der Controller bendtigt.

5.4.3 Aufgaben und Entwicklung der Models

Ein Model beinhaltet die Daten, die in der View dargestellt bzw. bearbeitet werden sollen.
Einige Entwickler programmieren Models so, dass es von der View ,beobachtet* wird und
sich die View sofort den Anderungen des Models anpasst. In diesem Projekt stehen View
und Model jedoch in keinerlei Zusammenhang zueinander. Soll eine View ein anderes Model
darstellen, so flhrt der Weg immer zuerst Gber den Controller.

Die Models werden in dem Veranstaltungskalender in zwei Javaklassen aufgeteilt: Eine
Klasse in der die bendtigten Daten gespeichert sind und eine Klasse, um Daten aus der
Datenbank zu holen bzw. in die Datenbank zu schreiben. Diese Aufteilung hat Vorteile in der
Ubersicht bei der Programmierung.

Die Klassen fur die Datenhaltung konnten relativ schnell programmiert werden. Die Klassen
fur Datenbankzugriffe waren wegen SQL-Abfragen zeitaufwandiger. Die Entwicklung der
Models dauerte acht Stunden.
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5.4.4 Programmkomponenten

Um alle geforderten Aufgaben mit dem Programm zu erfillen, werden insgesamt acht
Programmkomponenten entwickelt. Eine Komponente besteht jeweils aus einem Model,
einer View und einem Controller. Aullerdem musste das Framework angepasst werden.

5.4.4.1 Framework anpassen

Das Framework stellt eine Programmoberflache zur Verfiigung, die auf der rechten Seite die
Views vorsieht und auf der linken Seite ein Menu zur Navigation (siehe Abb. 2).

Die MenuUstruktur wird so angepasst, dass sich jede einzelne Programmkomponente einfach
finden lasst. Das Framework wird auBerdem um einige Klassen erganzt, mit denen die
Plausibilitatspriifung vereinfacht werden soll. Diese Klassen beinhalten u.a. Funktionen flr
die Prifung von Datum und Uhrzeit. Ausziige aus diesen Klassen sind im ,Anhang D:
Quellcode u. Screenshots® zu sehen.

5.4.4.2 Benutzer

Die Benutzer-Komponente ist bereits weitestgehend vom Framework vorgegeben. Es muss
in die View nur noch eine Mdglichkeit eingebaut werden, mit der festzulegen ist, ob ein
Benutzer nur Auskunftsrecht hat. Diese Information muss dann auch im Controller, im Model
und in der Datenbank angepasst werden.

5.4.4.3 Stammdaten

Vier der Komponenten sind zur Pflege der Stammdaten notwendig. Zu den Stammdaten
gehdren Dozenten, Seminarthemen, Kriterien (Zusatzoptionen fir den Kunden) und
Vortrage, wobei der Teil der Zusatzoptionen die komplexeste ist. Die Kriterien sollen spater
in der Webanwendung verschiedene Zusatzoptionen fir den Kunden bieten. Beispiel: Wahl
des Mittagessens.

Dafiir wird zunachst ein Oberthema erstellt (Beispiel: Uberschrift ,Mittagessen“), dem dann
die verschiedenen Kriterien (Beispiel: ,Grinkohl®, ,Schnitzel", usw.) zugewiesen werden. In
der View wird das durch Listen und Schaltflachen zum Verschieben der Kriterien in ein
beliebiges Thema realisiert.

Der Controller muss darauf achten, dass keine Kriterien geléscht werden, die bereits von
Kunden ausgewahlt wurden.

In den Ubrigen Programmkomponenten fur die Stammdaten sind vor allem Texteingaben zu
managen.

5.4.4.4 Veranstaltungen

In der Komponente der Veranstaltungen werden samtliche Daten zu den einzelnen
Veranstaltungen bearbeitet. Hier finden sich aullerdem eine Tabelle mit eingegangenen
Anmeldungen zu der Veranstaltung und eine Tabelle, die Auskunft Uber die gewahlten
Kriterien der Kunden gibt. Durch die Fille an Informationen muss der Controller hier sehr
viele Plausibilitdten beachten.
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5.4.4.5 Anmeldungen

Fur die Bearbeitung der eingegangenen Anmeldungen werden in dieser Komponente
Adressdaten und die vom Kunden gewahlten Kriterien und Vortrage bearbeitet. Da die
Kriterien und Vortrdge dynamisch verwaltet werden, mussen auch die Eingabefelder
dynamisch generiert werden.

Aufgrund der Tatsache, dass sich Anmeldungen immer auf eine bestimmte Veranstaltung
beziehen, muss der Controller der Anmelde-Komponente mit dem Veranstaltungs-Controller
zusammenarbeiten.

5.4.4.6 Export

Der Dialog fiir den Export der Anmeldelisten hat einen relativ kleinen Controller, da die View
recht klein ist und wenige Ereignisse gesteuert werden missen. Das Model dieser
Komponente ist allerdings relativ umfangreich, da hier die Anmeldedaten ausgelesen und in
eine CSV-Datei geschrieben werden missen. Da es mehrere verschiedene Export-Listen
gibt, steigert sich der Umfang des Models nochmals, da fir die Listen unterschiedliche Daten
verarbeitet werden missen.

5.4.5 Ergebnis

Fur die Realisierungsphase wurden insgesamt 37 Stunden benétigt; das sind zwei Stunden
mehr als geplant. Der Unterschied kommt daher, dass sich einige Programmfunktionen
schwerer umsetzen lieRen als geplant. Das Benutzerhandbuch des Programms ist
auszugsweise im ,Anhang C: Ausziige aus dem Benutzerhandbuch® zu finden.
Bildschirmfotos des fertigen Programms befinden sich unter ,Anhang D: Quellcode u.
Screenshots®.

5.5 Testphase

5.5.1 Statische Code-Analyse

Der erste Schritt des Testverfahrens ist es, den fertigen Quellcode nach Fehlern zu
Uberprifen. Dabei werden neben logischen Fehlern auch die Trennung von Model, View
und Controller Gberprift.

5.5.1.1 Model-Test

Es ist sichergestellt, dass von den Models nur plausible Daten in die Datenbank geschrieben
werden. Die Models haben keinerlei Beziehung zu den dazugehdrigen Views.

5.5.1.2 View-Test

Die Views (auRRer dem Delegate ,ApplicationView") enthalten keinerlei Programmlogik. Sie
definieren lediglich grafische Komponenten. Die Views funktionieren vollig unabhangig vom
Controller oder Model (siehe ,Anhang D: Quellcode u. Screenshots®). Die Views werden zum
Testen ohne Kenntnis von Model oder Controller gestartet. Die Views funktionieren, wie
erwartet, aber enthalten keinerlei Funktionen.

5.5.1.3 Controller-Test

Samtliche Controller enthalten die benétigten Methoden und funktionieren einwandfrei. Jeder
Controller beinhaltet nur die Funktionen, die ein Controller haben muss. Andere Dinge wie
z.B. Datenbankzugriffe erfolgen von keinem Controller.
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5.5.1.4 Test der Programmlogik
Logikfehler, z.B. bei komplizierten Algorithmen, sind nicht vorhanden.

5.5.2 Komponententest

Die Softwarekomponenten werden im Blackbox-Testverfahren getestet. Dieses sieht vor,
dass die Komponenten ohne Wissen uber die dahinter stehende Programmlogik getestet

werden. Der Blackbox-Test wird von Herrn Block durchgefihrt.

~ Erwartetes Ergebnis

| _Ergebnis

Fehlerhafte Eingaben in
Textfelder (z.B. unguiltiges
Datum, Text als Postleitzahl
usw.)

Durch die formatierten
Textfelder sollten
fehlerhafte Eingaben
unmoglich sein. Falls das
Format stimmt, aber die
Eingabe trotzdem ungltig
ist, erscheint eine
Fehlermeldung.

Eingabe von fehlerhaften
Formaten unmdglich,
Fehlermeldung erscheint bei
Logikfehlern.

Aufruf der Maske unter
einem anderen
Betriebssystem

Das Programm  muss
optisch unter jedem
Betriebssystem gleich
aussehen.

Das Programm sieht unter
Linux-Systemen genau so
aus wie unter Windows.

Verhalten der Masken beim
Auseinanderziehen bzw.
Verkleinern

Die GroRRen der
Bedienelemente miissen
sich der Fenstergrofle
anpassen.

Bedienelemente passen sich
korrekt der Grole an.

Tabelle 6: Komponententest

5.5.3 Datenbanktest

Test

Arbeitsplatz-PC vom
Netzwerk trennen wahrend
das Programm l3uft

Erwartetes Ergebnis

Das Programm muss eine
entsprechende

Fehlermeldung anzeigen,
darf aber nicht absturzen.

Ergebnis

Das Programm lauft weiter
und zeigt bei Datenzugriff die
entsprechende
Fehlermeldung an.

Ausfuhren fehlerhafter
SQL-Anweisungen

Das Programm darf die SQL-
Anweisungen nicht
ausfihren, sondern muss
stattdessen eine
Fehlermeldung anzeigen.

Es wird eine Fehlermeldung
angezeigt und die Daten
bleiben unverandert.

Fehlen der Datenbank

Es muss eine Eingabemaske
erscheinen, in der die
korrekte Datenbank gewahilt
werden soll.

Die Maske erscheint korrekt.

Tabelle 7: Datenbanktest

5.5.4 Ergebnis

Die Testphase konnte in den geplanten sieben Stunden abgeschlossen werden. Durch
VorUberlegungen in der Designphase traten keine nennenswerten Schwierigkeiten auf.
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5.6 Auslieferung

Nachdem das Programm die Testphase erfolgreich bestanden hat, wird der Vertrieb der
KDO uber die Fertigstellung des Veranstaltungskalenders informiert.

Das Programm wird auf den Arbeitsplatz-PCs der Vertriebsmitarbeiter installiert. Danach
wird Frau Schneider in die Bedienung des Programms eingefiihrt. Anschlieflend wird das
Pflichtenheft noch einmal mit dem fertigen Produkt verglichen. Kurz darauf beginnt Frau
Schneider selbststandig die Echtdaten fur eine grofe Veranstaltung im April einzupflegen.
Dabei traten keine Komplikationen auf. Da aulerdem alle Anforderungen erflllt waren,
konnte die Auslieferung in den geplanten drei Stunden abgeschlossen werden.

5.7 Dokumentation

Die Dokumentation des Projekts ist ein begleitender Prozess. Die Dokumentation wird
wahrend des gesamten Projektzeitraums beilaufig gepflegt und erganzt. Die geplante Zeit
wurde also hauptsachlich in die Erstellung der Benutzerdokumentation und das Erstellen von
Anschauungsmaterial, wie z.B. Screenshots des fertigen Programms, investiert.

Da weniger abschlieRende Dokumentationen angefertigt werden mussten als geplant, liel3
sich die Dokumentation in nur sechs Stunden abschlieen.

6 Projekterfolg
6.1 Soll-Ist-Vergleich

Das Ergebnis des Projektes ist als durchweg positiv zu beschreiben. Phasen die langer
dauerten als geplant, lieRen sich durch Zeitgewinn in anderen Phasen ausgleichen, so dass
die geplante Projektdauer von 70 Stunden eingehalten werden konnte.

Stundenzahl

Projektphasen Angefallene Aufgaben Soll Ist

Analysephase Analyse des Ist-Zustandes 8
Definition des Soll-Konzeptes
Erstellen eines Fachkonzeptes

Designphase Erstellen von Aktivitatsdiagrammen (UML) 9 10
Erstellen von Klassendiagrammen (UML)
Erstellen eines DV-Konzeptes

Realisierungsphase Erstellen der MySQL-Datenbank 35 37
Programmierung der Anwendung

Testphase Testen der Anwendung 7 7
Erstellen einer Testdokumentation

Auslieferung Einflihrung und Ubergabe 3 3

Dokumentation Erstellen der Projektdokumentation 8

Gesamt 70 70

Tabelle 8: Soll-Ist-Vergleich
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6.2 Ausblick

Nachdem das Projekt bereits vom Vertrieb genutzt wird, soll es in Zukunft auch bei den
Seminarleitern installiert werden.

Auler den in Punkt 1.4 erwahnten Erweiterungen, die in Zukunft evtl. noch eingebaut
werden, entspricht das neue Projekt den Anforderungen der nachsten Jahre.

7 Anderungen gegeniiber dem Projektantrag

Wahrend der Projektentwicklung haben sich einige Anderungen gegeniiber der ersten
Planung im Projektantrag ergeben.

Das urspriinglich geplante Aktivitatsdiagramm wurde nicht erstellt, da sich diese Methode zur
anschaulichen Darstellung des Projekts als ungeeignet herausstellte. Stattdessen wurde ein
Datenflussplan erstellt.

Die Ergebnisse des Testverfahrens wurden innerhalb der Projektdokumentation erlautert, da
die urspriinglich geplante Testdokumentation nur bei gréfieren Projekten Sinn macht.
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1 Einleitung

1.1 Problemstellung

Fast jeden Werktag findet in der KDO eine, oder oftmals auch mehrere, Schulungen statt.
Der dadurch entstehende Verwaltungsaufwand soll weitestgehend minimiert werden.
Anmeldungen werden derzeit mit einer webbasierten ASP-Anwendung verwaltet.

Ein Benutzersystem fehlt in dieser Anwendung, so dass nur wenige Leute Zugriff auf den
Datenbestand haben. Durch das erweiterte Schulungsangebot der KDO entspricht das
Programm nicht mehr den funktionellen Anforderungen. So mussen fur bestimmte
Veranstaltungen immer noch Anmeldungen per Post bearbeitet werden, was den
Verwaltungsaufwand enorm erhoéht.

1.2 Zielsetzung

Es soll eine neue Anwendung entwickelt werden, die neben einem Benutzersystem vor allem
alle moglichen Arten von Veranstaltungen der KDO verwalten kann. Die Kunden missen
sich Uber das Internet anmelden kdnnen. Das Programm zur Administration muss leicht
bedienbar und Ubersichtlich gestaltet werden. Aullerdem soll das neue Programm
Funktionen zum Export verschiedener Teilnehmerlisten beinhalten.

2 Ist-Analyse

2.1 Bestandsaufnahme

Die Administration der Veranstaltungen findet, genau wie die Anmeldungen der Kunden,
Uber eine ASP-Anwendung statt. Der Administrator wird zunachst nach einem
Benutzernamen und einem Passwort gefragt, die zuvor manuell in der Datenbank
eingetragen werden mussen.

Danach gelangt der Anwender in ein Hauptmenl, von dem er zu den einzelnen
Bearbeitungsoptionen navigieren kann.

Zunachst kann man Themen fir Veranstaltungen bearbeiten. In der Liste der Themen kann
aullerdem festgelegt werden, ob die Themen sichtbar sein sollen oder nicht. Zusatzlich gibt
es eine Funktion zum Léschen von Themen.

Der zweite Menupunkt fihrt in die Bearbeitungsmaske flir die Veranstaltungen. Hier muss
zunachst das gewiinschte Thema ausgewahlt werden. Danach werden alle Veranstaltungen
zu diesem Thema aufgelistet. Nun kann man eine neue Veranstaltung anlegen, bestehende
bearbeiten oder 16schen. Die Bearbeitung geschieht Uber eine Ubersichtliche Maske, die
jedoch nur wenige Einstellungsméglichkeiten bietet.

Die dritte Funktion ist fur die Anmeldungen. Auch hier muss zunachst wieder das
gewlnschte Thema und anschlielRend die entsprechende Veranstaltung ausgewahlt werden.
Erst danach erscheint eine Liste mit eingegangenen Anmeldungen, die nun geléscht oder
bearbeitet werden koénnen. Es gibt allerdings keine Funktion, um nachtraglich einen neuen
Datensatz hinzuzufugen.

Als letzter MenUpunkt sind Statistiken vorzufinden. Diese wurden allerdings nie zu Ende
entwickelt. Beim Aufruf einer Statistik treten teilweise Fehlermeldungen auf oder es passiert
gar nichts.

Das Programm fir die Kundenanmeldungen ist ahnlich aufgebaut. Nach der Wahl des
Seminarthemas gelangt der Kunde in eine Liste mit Veranstaltungen, zu der er sich nun
anmelden kann.
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(Anmeidungen 7 Listen Statistik

[] sallen, falls miglich, bereits angermeldete Teilnehmer ber die Anderungen informiert werden?

] Seminar absagen

Themengebiet: Eirwohnerwesen e

Seminarthema: Lmore und DigantTemplD

Datum: 07.07.2007 TT.MM.JJLd

Uhrzeit: 09:30-12:30 Uhr (vormittag)

Beschreibung: In den letzten Monaten gab es viele neue Themen im ~
Eereich Einwohnerwesen und nicht alle wvon Ihnen hatten
die Moglichkeit, an unserem EIWO-Forwum in Braunlage
sowie bei der Prasentation an unserem EKunden- und
Partnertag teilzunehmen.

Wir laden Sie daher zu einer Informationsveranstaltung
bhei der EDO ein, in der wir Ihnen "das Neues™ zu s

—

max. Teilnehmer: 60

vorh. Anmeldungen: 1]

Teilnehmer status:* anzeigen

ot Benutzerdafiniert +
Zweckverband Komrmunasle A
Datenverarbeitung COldenburg
Els&sser Strabe 6o
26121 Oldenburg
Tel. 0441 9714-0 v

Dozent: tdax kdustermann { Petra Mustermeyer / UIf bduster

Dozent-Email: musterdozenteni@kdo.de

Dozent-Telefon: 0447 /977 J=mxx

2.E-mailadresse;

Preis: Kostenlos <— Benutzerdefiniert '

[ Anderungen Speichern ] [ Alg neues Seminar abspeichemn | =Hilfe=

Abbildung 1: Bearbeitungsmaske

2.2 Schwachstellenanalyse

Die eingesetzte Technik (ASP) wird demnéachst auf den KDO-Webservern nicht mehr
betrieben. Eine Umstellung auf eine aktuelle Technik ist damit zwangslaufig notwendig.

Das gesamte Altverfahren ist relativ umstandlich zu bedienen. Es sind stets mehrere Schritte
notwendig, um eine gewulnschte Bearbeitungsmaske zu erreichen. Aullerdem sind die
Bearbeitungsmdglichkeiten immer Uber mehrere Menilpunkte verteilt. Die Bedienung
gestaltet sich dadurch fiir den Benutzer leicht unibersichtlich.

Die erfassten Daten enthalten viele Redundanzen (Beispiel: ,Dozent” in Abb. 1). Es gibt
auller den Seminarthemen keine Moglichkeit, Stammdaten wie z.B. Dozenten zu erfassen.
Dadurch entsteht unnétige Schreibarbeit und eine Integritat der Daten ist nicht gewahrleistet.
Das Programm bietet zu wenig Einstellungsmdglichkeiten, um alle Veranstaltungen
bearbeiten zu konnen. Fur kommende Veranstaltungen sollen sich Kunden zu
verschiedenen Vortragen anmelden kénnen. Aulierdem sollen Kunden die Wahl zwischen
mehreren frei wahlbaren Zusatzoptionen haben. All diese Anforderungen erflllt das
Programm nicht. Zu Auswertungszwecken koénnen des Weiteren keine Teilnehmerlisten
exportiert werden. Veranstaltungsleiter mochten haufig gerne Auskunft (iber eingegangene
Anmeldungen erhalten; das ist mit dem Altverfahren ebenfalls nicht méglich. Neue Benutzer
muassen umstandlich von Hand in die Datenbank eingearbeitet werden und haben dann auch
Vollzugriff auf das gesamte System.

Da oftmals Anmeldungen nachtraglich von Administratoren erfasst werden missen, ist es
auRerdem sehr unpraktisch, dass man vom Administrationsbereich aus keine neuen
Anmeldungen hinzufugen kann.

30.04.2007 3



Torsten Oehl Fachkonzept

KDO-Veranstaltungskalender ot K D O

mmm [T Dienstleistungen
fiir Kommunen

3 Sollkonzept

3.1 Funktionelle Anforderungen

Der Veranstaltungskalender ist in einer aktuellen Technologie neu zu entwickeln. Das
Frontend fur den Kunden muss per Browser aufrufbar sein, das Administrationsprogramm
kann auch als Desktopldsung realisiert werden.
Es sollen Veranstaltungen der folgenden Arten verarbeitet werden kénnen:

= Schulungen/Seminare

= Foren

= Messen

= Prasentationen
Fur Schulungen und Prasentationen sind jeweils ein Dozent und ein Thema anzugeben. Fir
Foren und Messen mussen sich Kunden zu einzelnen Vortragen anmelden kénnen. Da
Dozenten und Vortrage in der Regel 6fter vorkommen, missen sie als Stammdaten gepflegt
werden kénnen.
Fur alle Veranstaltungsarten muss es mdéglich sein, neben Adressdaten auch Zusatzoptionen
vom Kunden zu erfragen, zum Beispiel welches Mittagessen er bevorzugt. Diese Optionen
mussen sich alle dynamisch im Administrationsprogramm verwalten lassen.
Durch eine Export-Funktion sollen sich drei Teilnehmerlisten erstellen lassen: eine nach
Namen sortierte Teilnehmerliste, eine nach Behorde sortierte und eine Anforderungsliste, die
die gewahlten Zusatzoptionen der Kunden zeigt.
Alle Daten sollen Ubersichtlich in so wenigen Masken wie mdglich untergebracht werden.

3.2 Qualitatsanforderungen

3.2.1 Export

Fur den Export der Daten soll es moglich sein, nur Anmeldungen zu exportieren, die seit
dem letzen Export dazugekommen sind. Die Listen missen in einem frei wahlbaren
Verzeichnis gespeichert werden kdnnen.

3.2.2 Menu

Uber das Menii des Administrationsprogramms muss sich die gewiinschte Veranstaltung
schnell finden lassen. Hierzu sind Filterfunktionen einzubauen. Beispielsweise sollen einem
nur Veranstaltungen der Art ,,Prasentation® angezeigt werden kénnen.

3.2.3 Plausibilitatskontrollen

Bevor Benutzereingaben gespeichert werden, missen diese auf Plausibilitat gepruft werden.
Es ist zum Beispiel darauf zu achten, dass alle Pflichtangaben korrekt ausgefiillt wurden und
dass keine unglltigen Zeitrdume ausgewahlt werden. Bei Fehleingaben muss eine
entsprechende Fehlermeldung erscheinen, die den Anwender auf die zu korrigierende
Datenfelder aufmerksam macht.

3.2.4 Verlust einer Verbindung zur Datenbank

Schlagt die Verbindung zur Datenbank fehl, ist dem Anwender eine verstandliche
Fehlermeldung anzuzeigen.
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3.3 Use-Case-Diagramm

Um alle Anwendungsfalle deutlich zu machen, wurden sie in einem Use-Case-Diagramm
festgehalten.

Veranstaltungskalender

Anmeldungen <
b & anzeigen

v anmelden Rt

eranstaliung
bearbaiten

»

aransialiung
> anlegen

Administrator mit Vol zugriff ¥ nmeldungen
aditieren

L Anmeldeliste gy

? Weranstalter mit Auskunftsrecht
Exportieran

Abbildung 2: Use-Case-Diagramm
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1 Systembeschreibung

1.1 Systemumgebung

Der Teil des Veranstaltungskalenders, der im Internet fiir die Kunden sichtbar ist, wird auf
dem bestehenden Webserver der KDO installiert. Das Administrationsprogramm wird als
eine ausfiihrbare JAR-Datei' auf dem KDO-Fileserver installiert, so dass es automatisch von
jedem Arbeitsplatz-PC aus erreichbar ist.

Das MySQL-Datenbanksystem wird auf einem relativ neuen Datenbankserver installiert, der
sowohl vom Fileserver als auch vom Webserver aus erreichbar ist. Die bendtigten Tabellen
werden in der Datenbank ,veranstaltungskalender” angelegt.

1.2 Systementwurf

Die Webapplikation ist fur jeden Kunden mit einem aktuellen Browser erreichbar; spezielle
Software wird nicht bendtigt.

Fir den Aufruf des Administrationsprogramms auf den Clients wird das JRE? ab der Version
1.4 bendtigt. Dieses sorgt daflir, dass Java-Programme ausgeflihrt werden kénnen. Da das
JRE nicht zur Standardinstallation eines Windows-Betriebssystems gehoért, muss es bei
Bedarf noch nachinstalliert werden.

Die Java-Applikation kommuniziert {iber die JDBC-Schnittstelle® mit der Datenbank. JDBC
regelt den Zugriff auf die Datenbank, gibt die SQL-Abfragen weiter und sorgt dafir, dass die
Daten von Java weiterverarbeitet werden kdnnen.

Das vorgegebene Framework stellt bereits Klassen zur Abwicklung von Datenbankzugriffen
zur Verfugung.

Durch das verwendete Model-View-Controller Entwurfsmuster liegt die Java-Anwendung in
einer Drei-Schichten-Client/Server-Architektur vor. Datenhaltung, Darstellung und
Programmlogik sind dadurch voneinander getrennt.

Java-Anwendung Fileserver
Balishiges Betrebssystem Debian-Linux-Betriabssystam “
Java Runtime Environment 5.0 Datenbank
Webbrowser Webserver
Beliebiges Batrisbssystam Debian-Linux-Belriehssystam MySQL 4.1

Beliebiger Webbrowser PHP 5
Abbildung 1: Systemaufbau

' Java Archive
2 Java Runtime Environment
® Java Database Connectivity
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2 Programmaufbau

2.1 Datenflussplan

Die grundsatzliche Verfahrensweise des Veranstaltungskalenders wird in einem
Datenflussplan deutlich gemacht. Zunachst melden sich die Kunden Uber das Internet am
System an. Die eingegangenen Anmeldungen kénnen von den Administratoren in der Java-
Anwendung bearbeitet werden. Benutzer mit Auskunftsrechten kdnnen Gber das Programm
Einsicht in die Anmeldungen nehmen. Alle Benutzer haben zudem die Modglichkeit,
Teilnehmerlisten als CSV-Dateien zu exportieren. Es gibt verschiedene Arten von Listen, zu
denen neben Adressdaten auch die gewahlten Anforderungen (Zusatzoptionen) gehéren.
Die Datenbank wird regelmaflig nach dem Generationsprinzip gesichert.

Anmeldedaten

Veranstaltungskalender

Datenbank {Internetanmvendung)

Anmeldedaten
Administratoren

{Vertrieh) Verarbeitung Teilnehmerlisten

Anforderungen

Veranstaltungskalender
{(Administrationsbereich)

Auskunft Fur Veranstalier

Abbildung 2: Datenflussplan
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2.2 Systemaufbau als Blockdiagramm

Um den Aufbau des Java-Programms deutlich zu machen, wird der Programmaufbau
zunachst als Blockdiagramm dargestelit.

Wiew Z
3
E:
=
T
— Modsl Controller ]
kido.cfg '
[ ApplicationView
[
| ApplicationRoot AppleationContent n
I a
| o
- . ApplicationController By
Datenbank |~ Veranstaltungskalender

Abbildung 3: Blockdiagramm

Das Grundgerust der Anwendung bildet ein Framework, das den grundsatzlichen
Programmaufbau festlegt und steuert.

Die Klasse ,Veranstaltungskalender ist die Basis des Programms. In der Klasse kann durch
Variablen festgelegt werden, ob es sich um eine Entwicklungsversion oder eine fertige
Version handelt.

Wenn es sich um eine Entwicklungsversion handelt, werden u.a. Fehlermeldungen anders
angezeigt. Bei Datenbankfehlern wird z.B. auch das fehlerhafte SQL-Statement ausgegeben.
Weitere Funktionen sind in der Klasse ,Veranstaltungskalender nicht enthalten. Beim Aufruf
initialisiert sie lediglich noch die Klasse ,ApplicationController”. Hier werden die bevorzugten
Breiten von Schaltflachen und Textfeldern bestimmt und die Benutzeranmeldung an das
System gesteuert. War die Anmeldung erfolgreich, initialisiert sie die Klassen
LApplicationRoot", ,ApplicationContent® und ,ApplicationView*.

Bei ,ApplicationRoot“ handelt es sich um eine der wichtigsten Klassen des Programms.
Denn hier werden Klassen initialisiert, die den Datenbankzugriff steuern. Die
Verbindungsdaten werden aus der Datei kdo.cfg ausgelesen. Alle folgenden Klassen, die
Datenbankzugriff haben sollen, missen die ,ApplicationRoot“-Klasse kennen.

Die Klasse ,ApplicationContent” beinhaltet Informationen tber die Programmversion, den
angemeldeten Benutzer und dessen Berechtigungen.

LApplicationView" ist die Klasse, die das Hauptfenster der Anwendung bereitstellt. Sie
besteht aus einem linken Teil, in den ein MenU zur Navigation implementiert ist, und einem
rechten Teil in den die einzelnen Programmkomponenten eingebettet werden.
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2.3 Klassendiagramm

Das folgende Diagramm bildet die Klassen einer der Programmkomponenten ab. Als
Beispiel ist die Komponente Seminarthema gewahlt worden, da sie relativ wenige Daten
beinhaltet.

Die Daten sind in Instanzen der Klasse ,SeminarThema“ gespeichert. Wichtige Daten sind
die Bezeichnung, also das Thema und die dazugehorige ID. Die Seminarthemen werden
vom Model aus der Datenbank ausgelesen und in eine Liste geschrieben. Der Controller
steuert die Verbindung zwischen dem Model und der View. Das Model kann beliebig viele
Seminarthemen beinhalten. Sie werden in einer Arraylist verwaltet. Der Controller wird von
der Klasse ,KDOPanelController” abgeleitet. Diese stellt die wichtigsten Funktionen flr
Controller zur Verfigung. AulRer den Klassen ,SeminarThema“ und ,SeminarThemaModel*
startet der Controller auerdem die View. Im Fall der ,SeminarThemaView" handelt es sich
dabei um eine Maske, die eine Toolbar, ein Textfeld und einen Button zum Speichern sowie
einen zum Schlie®en der View besitzt. Da die Buttons ,Speichern® und ,Schlieften” in vielen
Views erscheinen, werden sie in ein separates Panel ausgelagert. Das erspart unnétigen
Programmcode.

SeminarThema
-seminarThemald
Fhareichnung . Model
+SeminarThamal ) [roat
+HoStringi) +Modal)
KDOPanelController +getBezeichnung() +setApplicationRoat)
+oetSeminarThemald() +oetApplicationRoot()
proot ) +getBezeichnung)
rakiusllieZeile +zetSaminar Themald()
-applicationisw
-zeilenlisle .
_neuersatz o
SmenuMr
pkdotoalbar SeminarThemaController
=K DO PanelController|) inie 0.1 SeminarThemaModel
HeatView2Zeilal) .
 setZeilezViewl) -m!narThaﬂa —
setictionListener) ':":'"?:l'l'lll'lﬂrTh'Efl'liﬂd +SaminarThemahdodel!)
L setActionMew() ] Linit() hat HillListe()
s satActionDeleteRow) -getSeminarThemaPlausi() 1 1 Pupdatefeile()
spaichern() -speichem() +deleteZeilel)
+schliessen() -schliessent) +insertZeile()
T +Seminar ThemaConrolles)
: SpeichernSchilessenPanel
I 1 -speichermButton
| 1 -schliessenBulion
Cinit]}
wSchnitstellas SeminarThemaView +Sp;&|s'chvlanl:|ﬂScriEIi&t?seHButtnn[]
. +getSpeichemBution
I|_KdoJPanel -speichemAbbrechenPanel ~ +gathhllassgn Button)
+satActionNew|] Csaminar ThamaControlbker .
+satActionDeletaRow() -tfBezeichnung 0.1 0.
+setActionPrint) -iToolBar
+satdctionlisie)) -Inlty )
+satActionOrdery) +SeminarThemaiew|) Farsl
+satActionZelle 2Wiewy) HgeiSpeichemSchliessenPanel() -
+satActionView2Zaila() +getTiBezeichnung() =

Abbildung 4: Klassendiagramm "Seminarthema"
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2.4 Datenbank

241 ERM

Um die Datenbank zu planen, wird zunachst ein ERM erstellt, das die zu verarbeitenden
Daten und ihre Beziehung zueinander darstellt. Das ERM ist allgemein beschrieben.

Dozent Vortrag < anmelden >

Veranstaltung anmelden Anmeldung

Veranstaltungsart

Downloads < i 5 = KriteriumThama _ wihit

Kriterium

Abbildung 5: ERM
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2.4.2 Datenbankstruktur

Datenverarbeitungskonzept
KDO-Veranstaltungskalender

“KDO

mum IT Dienstleistungen
fiir Kommunen

Das folgende Diagramm beschreibt den genauen Aufbau der Tabellen.

seminarthema
PK | SeminarThemalD
dozent download
Bezeichnung
PK | DozentlD + PK |DownloadID
Vorname veranstaltung FK1 | VeranstaltunglD
Nachname Beschreibung
Email -§q——— PK |VeranstaltunglD Datei
Email2
Telefon FK1 | VeranstaltungsartiD
FKZ2 |SeminarThemalD
FK3 | DozentlD veranstaltungsart
Bezeichnung
Beschreibung PK | VeranstaltungsartlD
Qrt Bezeichnun
vortrag DatumVon g
DatumBis
PK VortraglD Zeitvon
ZeitBis .
veranstaltunggruppierun
g”mmc:r Kosten ksl
ezeichnung MaxTeilnehmer PK |VeranstaltungGruppierunglD
Inhalt < | ; amrupp -
MitAnmeldung
ﬁortraggalh\:rm AnmeldungAnzeigen FK1 | VeranstaltunglD
ortragzetvon Anmeldeschluss FK2 | KriterienGruppierunglD
VUrtra__q'ZEItBIS MilVDrtraegen
MaxTeilnehmer EmailAdresse
FKA1 DozentlD EmailBetreff
Fy EmailText _ :
kriteriumgruppiernun
AnmeldungBenutzer Snpp g
AnmeldungKennwort PK | KriteriumGruppierunglD
LetzterExport
Anzeigen Bezeichnung
FK4 | VortraglD *
kriterienzuordnung
anmeldung
anmeldungmitvortrag PK | AnmeldunalD PK KriterienZuordnunglD
i FK1 | KriterienG i 1
PK | AnmeldungMitVortraglD FK1 | VeranstaltungiD e thg::ﬁnmugupplemng
FK1 | AnmeldunglD ﬁ”;iieme
FK2 |VortragiD b ¢
Vorname
Behdrde kriterium
Strasse
Plz PK | Kriterium!|D
Ort
Email Bezeichnung
anmeldungmitkriterium Telefon
Fax
PK | AnmeldungMitKriterienlD 1 g, Verwaltung
Geloescht
FK1 | AnmeldunglD AnmeldeDatum
FK2 | KriteriumID

Abbildung 6: Datenbankstruktur
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1 Stammdaten

1.1 Dozenten, Seminarthemen und Vortrage

#KDO)
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Diese drei Funktionen sind ahnlich aufgebaut. Sie werden alle Uber eine einheitliche

Symbolleiste gesteuert.

1

Punkt Bedeutung

Neuen Datensatz anlegen

Datensatz loschen

Datensatz speichern

Liste anzeigen

Erster Datensatz

Vorheriger Datensatz

Nachster Datensatz

NI R IWIN

Letzter Datensatz

Alternativ kann ein Datensatz auch Uber die Schaltflache gespeichert werden.
Die folgende Abbildung zeigt anhand des Beispiels ,Seminarthemen® die Liste, die erscheint
wenn in der Symbolleiste der Punkt 4 ausgewahlt wurde. Hier kdnnen Sie nach einem

Seminarthema suchen. Durch Auswahl der Schaltflache wird das ausgewahlte

Seminarthema in der Bearbeitungsmaske angezeigt.

Auswahl

suche || in Spalte |alle

w weitersuchen ]

Seminarthema

Datenbanken

=

Internet

| OK || Abbrechen
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Themen | Gruppierung

Kriterien

 Mittagessen |

 Schnizel ||

I Hinzufiigen ” Entfernen ” Speichern ]

\d

I Hinzufiigen ” Entfernen ” Speichern ]

Reserviert

Anreise per Bahn
[bernachtung
Freizeitprogramm

Schnitzel
Zeltlager

Zugewiesene Kriterien
Grinkahl

. :

=

<

=

@

Mit dieser Funktion koénnen die Zusatz-
Optionen fir Kunden konfiguriert werden. In
dem obigen Beispiel wurde dem Thema
.Mittagessen“ bereits das Kriterium ,,Grinkohl*
zugewiesen. Das Kriterium ,Zeltlager® kdnnte
zB. dem Thema  ,Freizeitprogramm®
zugeordnet werden.

Dies geschieht Gber die Schaltflache .
Andersherum ist es mdglich, durch die

Punkt Bedeutung

1

Themen/Kriterien bearbeiten

Liste aller Themen

Liste aller freien Kriterien

Liste aller zugewiesenen Kriterien

QTN

Buttons zum zuweisen/entfernen
von Kriterien zu einem
bestimmten Thema

Schaltflache ein Kriterium auch wieder zu entfernen. Allerdings nur, wenn noch keine

Kunden dieses Kriterium gewahlt haben.

Mit der Schaltflache kdénnen die Listen neu geordnet werden.
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2 System

2.1 Benutzer

In dieser Maske kdénnen Sie, eine entsprechende Berechtigung vorausgesetzt, die Benutzer
des Systems verwalten bzw. neu erfassen. Dies geschieht, wie bei den Stammdaten, Uber
eine Symbolleiste.

Die Felder ,Anmeldename“ und ,Kennwort® sind Pflichtfelder. Zusatzlich kann in dieser
Programmfunktion ein Haken gesetzt werden, der dem ausgewahlten Benutzer lediglich
Auskunftsrecht erstattet. In diesem Fall kann der Benutzer keine Daten verandern, aber
lesen und Anmeldelisten exportieren.

Benutzername: Testmann

Anmeldename: testmann

Telefon

Zimmer:

Amt:

MUr Auskunftsrecht [

Kennwort: AEEEEE

Hintergrundfarbe flr nicht E

editierbare Eingabefelder:

Letzte Anderung: 19.03.2007 : demo

2.2 Zugriffsrechte

Uber die  Schaltfliche | e
0 Beenden
Bildschirmrand konnen die  stammeater Dozeren

MenUpunkte festgelegt Stammdatens Seminarthemen

Stammdaten/ Kriterien

werden, die der Benutzer commastensvortrace

aufrufen darf. System/ Benutzer
System/ Kenrwart andern

System Datenbankverbindung
Systam/ Dateipfad

m
a
SRSISHSIS|IS SIS EE
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2.3 Datenbankverbindung

Im Punkt Datenbankverbindung kann die verwendete Datenbank festgelegt werden. In der
Regel mussen diese Einstellungen nicht verandert werden.

Andern Sie diese Einstellungen bitte nur, wenn Sie diese Anweisung vom
Administrator bekommen haben!

Grundkonfiguration KDO-Yeranstaltungskalender @

Datenbank-Typ: hyS QL v | @ Speichemn |
’ i3 Abbrechen ]

SEMVET localhost

Datenbankname: vEranstaltungskalender

Benutzername: root

Kenmwort:

2.4 Dateipfad

Mit der Programmfunktion ,Dateipfad“ kbnnen Sie den Standardpfad fiir die Export-Dateien
festlegen. Dieser Pfad kann spater noch geandert werden.

3 Veranstaltungen

3.1 Grundeinstellungen

Die Eingabemaske fir die Grundeinstellungen bleibt immer sichtbar, egal welchen Reiter bei
den Veranstaltungen Sie ausgewahlt haben. Die Eingabefelder ,Dozent* und ,Thema“
erscheinen nur, wenn als Veranstaltungsart ,Seminar‘ oder ,Prasentation“ ausgewahlt

wurde. Uber das Hakchen ,KDO*“ kann das Feld ,Ort“ automatisch mit der Anschrift der KDO
vorbelegt werden.

Infos zur Veranstaltung
Bezeichnung | Fin-Forum 2007

Dozert

Ort Maritim Berghotel | veranstaltungsart | Forum v
Braunlage
KDO[ |am praffenscieg | Thema

Zeiten Optionen

on Bis Kasten O Eurn
24.04.07 (7] |25 04 07 [ MIt Anmeldung

10:00 Uhr | 13:00 Uhr Wit Vortragen

Anmeldeschiuss Teilnehmerliste

10.04.07 B Max, Teilnehmer 2003
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Torsten Oehl Quellcode u. Screenshots
KDO-Veranstaltungskalender

1 Quellcode

1.1 Klasse ThemenModel

package de.kdo.vk.daten;

import java.sgl.ResultSet;

import java.sgl.SQLException;

import de.kdo.cs.tools.CsError;

import de.kdo.vk.ApplicationRoot;

import de.kdo.vk.model.Model;

import de.kdo.vk.model.KriteriumThemenListModel;

/**
* <p>Title: Veranstaltungskalender</p>
* <p>Description: Themen-Model</p>

* <p>Copyright: Copyright (c) 2007</p>
* <p>Company: KDO</p>
* @author Torsten Oehl
* @version 1.0
*/
public class ThemenModel extends Model/{
/**

* Konstruktor
* @param ApplicationRoot pO

*/
public ThemenModel (ApplicationRoot p0) {
super (p0) ;
}
/**

* Methode zum Einfiigen eines neuen Datensatzes
* @param String id

* @param String bezeichnung

* @return boolean

*/

public boolean insertDaten(String id, String bezeichnung)

// Element in Datenbank schreiben

String sgl = "INSERT INTO kriteriumgruppierung

(KriteriumGruppierungID, Bezeichnung) VALUES
( ] "+id+" ] , ] "+bezeichnung+" ] ) ";

“KDO

mmm T Dienstleistungen
fiir Kommunen

{

if (this.getRoot () .getDatabaseAccess () .setQueryStatment (sgl)) {

return true;
} else {
return false;

}

/**

* Methode zum Updaten eines Datensatzes
@param String id
@param String bezeichnung
@return boolean

*/
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public boolean updateDaten (String id, String bezeichnung) {
// Element in Datenbank updaten
String sgl = "UPDATE kriteriumgruppierung SET
Bezeichnung="'"+bezeichnung+"' WHERE KriteriumGruppierungID='"+id+"'";
if (this.getRoot () .getDatabaseAccess () .setQueryStatment (sqgl)) {
return true;
} else {
return false;
}
}

/**
* Methode zum Loschen eines neuen Datensatzes
* @param String id
* @param String bezeichnung
* @return boolean
*/
public boolean deleteDaten(String id, String bezeichnung) {
// Element aus der Datenbank ldschen
String sgl = "DELETE FROM kriteriumgruppierung WHERE
KriteriumGruppierungID=""+id+"'";
if (this.getRoot () .getDatabaseAccess () .setQueryStatment (sgl)) {
return true;
} else {
return false;

}
/**

* Methode zum Erstellen eines neuen ListModels
* @return KriteriumThemenListModel
*/
public KriteriumThemenListModel createThemenListe () {
KriteriumThemenListModel m = new KriteriumThemenListModel () ;
ResultSet resultSet = null;

// Datenbank-Abfrage
resultSet = this.getRoot () .getDatabaseAccess () .getResultset ("SELECT *
FROM kriteriumgruppierung ORDER BY KriteriumGruppierungID DESC");

// ListModel mit Daten fullen
try {
while (resultSet.next ()) {
Thema k = new
Thema (resultSet.getString ("KriteriumGruppierungID"),
resultSet.getString ("Bezeichnung"));
m.addElement (k) ;
}
} catch (SQLException e) {
CsError.message ("Fehler beim Auslesen der Daten!", e, true);
System.exit (0);
}

return m;
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1.2 Klasse Uhrzeit

package de.kdo.cs.tools;

import java.text.ParseException;

*

/
<p>Title: Uhrzeit</p>

<p>Description: Uhrzeiten vergleichen</p>
<p>Copyright: Copyright (c) 2007</p>
<p>Company: KDO</p>

@author Torsten Oehl

@version 1.0

o oF X % o ok of

~

public class Uhrzeit ({

private int stunde;
private int minute;

/**
* Konstruktor
* @param String uhrzeit (##:#4#)

*/
public Uhrzeit (String uhrzeit) ({
try({
this.stunde = Integer.parselnt(uhrzeit.substring(0, 2));
this.minute = Integer.parselnt(uhrzeit.substring(3, 5));
} catch (NumberFormatException e) {
this.stunde = 0;
this.minute = 0;
}
}
/**
* Standard-Konstruktor
*/

public Uhrzeit () {
this.stunde = 0;
this.minute =

|
o
~

}

/**
* Getter flur Stunde
* @return int
*/
public int getStunde () {
return this.stunde;

}
/‘k‘k

* Getter flir Minute
* @return int
*/
public int getMinute () {
return this.minute;

}
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/**

* Setter fir Stunde

* @param String stunde

* @throws ParseException

*/
public void setStunde (String stunde) throws ParseException {
this.stunde = Integer.parselnt(stunde);
}
/**

* Setter flir Minute
* @param String minute
* @throws ParseException

*/
public void setMinute (String minute) throws ParseException {
this.minute = Integer.parselnt (minute);
}
/**

* Pruft, ob Zeit gliltig ist
* @return boolean

*/
public boolean istZeit () {
if (this.stunde < 0 || this.stunde > 24)
return false;
if (this.minute < 0 || this.minute > 59)
return false;
return true;
}
/**

* Priift, ob Zeitraum giltig ist
* @param Uhrzeit Anfangszeit
* @param Uhrzeit Endzeit
* @return boolean
*/
public static boolean istZeitraum(Uhrzeit anfang, Uhrzeit ende) {
// Wenn Format korrekt ist
if (anfang.istZeit () && ende.istZeit ()) {
// Wenn Anfangsstunde kleiner oder gleich Endstunde
if (anfang.getStunde () <= ende.getStunde()) {
// Wenn Anfangsstunde gleich Endstunde

if (anfang.getStunde () == ende.getStunde()) {
// Wenn Anfangsminute kleiner oder gleich Endminute
if (anfang.getMinute () <= ende.getMinute()) {

return true;

}

} else {
return true;

}
}

return false;
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